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Granskning av kommunens arbete mot vald i nira relationer

Syftet med granskningen var att bedéma om kommunstyrelsen, omsorgsnimnden och humanistiska
ndmnden har sdkerstallt en dandamélsenlig styrning och uppfoljning av arbetet mot vald i nira relationer.
Vér sammanfattande bedémning &r att det finns brister i kommunens styrning och uppféljning av arbetet.

Kommunen har delvis faststéllt andamalsenliga mal for arbetet mot vald i néra relationer. Det finns ett
antal styrdokument som malsétter arbetet mot vald i ndra relationer, som den regionala handlingsplanen
och jamstélldhetsstrategin. Dock saknar vi en sammanhéllen styrning som sakerstiller ett tydligt operativt
arbete. De mélséttningar som finns behdver konkretiseras inom kommunen och dess verksamheter for att
sdkerstilla att arbetet mot mélsittningarna 4r pagéende.

Det finns ett flertal forum for samverkan med bade direkt och indirekt koppling till arbetet mot vald i nira
relationer vilket indikerar att fragan &r aktuell. Antalet forum fr samverkan kan dock skapa otydlighet i
ansvarsfordelningen och resultera i otydliga styrsignaler till verksamheterna. Vi noterar att samverkan
framst fokuserar pa strategisk styrning och vi saknar ett “nedifran- och upp-perspektiv” for att sikerstilla
att de strategiska initiativen efterfragas pa operativ niva.

Det férebyggande arbetet bedrivs framst inom samverkansforumen och fokuserar pé utbildnings- och
informationsinsatser. Det har genomfdrts vissa kommungvergripande insatser, utéver frivilliga
foreldsningar under temaveckor, for att 6ka kunskapen om véld i nédra relationer for tjanstepersoner. Det 4r
dock av vikt att samtliga tjanstepersoner inom kommunen som méter potentiellt valdsutsatta medborgare
eller barn och unga i utsatta situationer far dndamélsenlig utbildning. Vi beddmer det 4ven som viktigt att
medarbetare inom dldreomsorgen framgent far en gedigen utbildning géllande vald mot dldre.

Det finns 4ndamalsenliga rutiner for att uppticka och utreda valdsdrenden. Dock &r arbetsbelastningen hog
inom utredningsenheten for barn och unga. Detta riskerar att paverka réttssédkerheten i handldggningen,
bade gillande tiden f6r utredning men dven uppf6ljning av drenden.

Vér beddmning &r att uppfoljningen av arbetet mot vald i néra relation &r otydlig till f6ljd av en spretig
styrning. VAald i néra relationer behdver f6ljas upp mer sammanhéllet for att ge en tydlig bild av arbetet.
Né@mnden bor dven efterfraga information om den uppf6ljning som gors. Den uppf6ljning som bedrivs pa
enhetsnivé av vald i ndra relationsdrenden behover bli mer littillginglig genom statistik och mer
anvéndarvinliga system. Vi ser det som problematiskt att socialtjénstens verksamhetssystem inte
mdjliggdr mer flexibel kodning av drenden. Det paverkar méjligheterna att kartligga véaldsproblematiken
pé ett &ndamalsenligt sitt.

Det finns inga aktuella kartldggningar eller analyser av férekomsten av vald i nira relation pa
kommuné&vergripande nivéa som sedan ligger till grund for anpassade insatser i enlighet med
Socialstyrelsens foreskrift.

Med utgéngspunkt i granskningen rekommenderas samtliga granskade nimnder:

Sdkerstill en enhetlig styrning av arbetet mot véld i néra relation och bryt ner styrdokumenten i
specifika dtgdrder med tydlig ansvarsfordelning for att konkretisera arbetet och méjliggora en
tydligare uppf6ljning. Den dvergripande styrningen kring fragorna bér dven kopplas till den
ordinarie verksamheten for att sikerstilla efterlevnad och uppf6ljning.



Tydliggoér formerna f6r samverkan och vilka fragor som ska hanteras inom vilka forum for att
skapa en tydligare styrning och ddrigenom forutsdttningar for ett forebyggande arbete. Sakerstill
dven att nedifran och upp perspektivet omhéndertas for att sékerstélla att de initiativ som arbetas
med pé strategisk nivd dr det som efterfrdgas pa operativ niva.

Sakerstill att samtliga tjdnstepersoner som mdter potentiellt valdsutsatta medborgare eller barn
och unga i utsatta situationer har tillricklig kunskap om vald i nira relationer for att identifiera
och omhénderta problematiken. Tjénstepersoner inom dldreomsorgen bér inkluderas.

Ta del av de sammanstéllningar och uppf6ljningar som tas fram inom arbetet mot vald i nira
relation.

Med utgéngspunkt i granskningen rekommenderas vilfirdsnimnden:

Sakerstéll en rattssdker myndighetsutdvning dven vid hog belastning inom utredningsenheterna.
Undersok hur utredningsenheterna kan dka sin systematiska uppfoljning for att framja
verksamhetsutveckling och stirka den interna kontrollen.

Systematiskt kartldgga valdet i kommunen for att sékerstilla att insatserna som erbjuds
valdsutsatta och valdsutévare svarar mot behoven i kommunen.

Revisorerna dnskar kommunstyrelsens och vélfirdsnimndens skriftliga svar pa
revisionsrapporten senast den 27 mars 2023.
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