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Handelsstrategi Ornskoldsvik

Det ir 16rdag och staden vibrerar. Hir mots gammal och ung; tona-
ringarna Elsa och Oscar som handlar outfits till kvillens disco och
pensioniren Allan som kdper med sig en blomma. Det ir nira till en
bank att sld sig ned pd och det finns gott om serveringar. Bussarna gar
till och frén centrum med passagerare frin landet och titorterna som
kommit hit for att "gora stan”. Turister frén Tyskland och Sollefted
strosar lings Storgatan. Det finns gott om mataffirer och caféer.
Vardagsvaror ska finnas i narheten av dir manniskor bor. Strax utan-
for centrum finns ocksé ett antal dagligvarubutiker med nirhet till
flera bostadsomrdden och utanfor stan finns mobel-, bygg- och elekt-
ronikhandel med bra mojligheter att nds med bilen och i vissa fall
bussen. I Ornskoldsvik stravar vi efter korta avstand, enkelhet och
tillganglighet.

For att uppnd detta har denna handelsstrategi tagits fram for att vig-
leda etablerare, fastighetsigare, handlare och kommunen i frigor som
ror etablering av handel i Ornskéldsvik. Flera parter star bakom stra-
tegin. Har visas kommunens, fastighetsidgarnas och handlarnas inten-
tion med hur handeln ska utvecklas i hela kommunen.

Strategin ir ett styrdokument och ger underlag f6r kommunens dver-
siktsplanering, beslut om investeringar i infrastruktur och markfor-
virv samt detaljplanering, bygglov och tillstdndsgivning.

Definitioner hittar du lingst bak i dokumentet.

Strategin kommer att revideras samtidigt som oversiktsplanen.
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Bakgrund

De senaste aren har Ornskoldsvik genomgatt manga stora forandring-
ar. Nagra exempel pa offentliga och privata initiativ 4r Botniabanan,
storre byggnadsprojekt s& som Oscargallerian, Fjillriven Center, Elite

hotell och satsningar pé stora evenemang.

Ornskoldsvik ar den starkaste handelskommunen i Hoga kusten och
langs kuststrickan mellan Sundsvall och Umed. Handeln skapar ar-
betstillfallen och ger invénarna tillgdng till ett varierat och tillgangligt
utbud. Den ar ocksd en av flera viktiga parametrar for hur kommunen

upplevs av besokare.

Avsikten med strategin ir att skapa forutsittningar for handeln att
vixa genom tydliga riktlinjer, bittre infrastruktur och tillginglighet.
Det finns redan idag ett vil fungerande samarbete kring centrumhan-
deln genom Centrum i samverkan, Cesam, ett bolag som bildades i
slutet av 90-talet.

Senare &rs handelsetableringar i centralorten har till stor del skett pa
industriomriden och hittills oplanerade handelsomriden, vilket har
lett till efterslipningar i infrastrukturen och att till exempelvis handel
hamnat pa dtervindsgator. Handelns betydelse for staden och kun-
skapen om vad som gor ett omrade attraktivt gor det nodvindigt att

ta fram en strategi for handeln.

Kommunens dvergripande ambition

Kommunen vill medverka till nya etableringar av handel bide i stads-
kirnan och i det externa handelsomridet norr om staden. Det dr vik-
tigt att etableringarna sker pa de platser som ir bist limpade for olika
typer av handel, se avsnittet Lokalisering av handel. De ska ocksa be-
kvamt och sikert kunna nés av olika konsumentgrupper, dven de som
inte har tillgang till bil. Detta dstadkoms bland annat genom att det
externa handelsomridet ir tillgingligt for gdende, cyklister och kol-
lektivtrafik samt genom att anpassa kollektivtrafiken och héallplatser-

nas placering i centrum till handel och annan service.

Avgransningar

Handelsstrategin avser hela Ornskoldsviks kommun med fokus pa
stadskdrnan och Norra handelsomréadet (I Oversiktsplan kallat Norra
industriomradet) som sticker sig fran Norra station till Arnisvall och
innehéller delomradena Norra station, Entré Norr (Terminalvigen,
Histmarksvigen) och Arnis. Se karta pa sidan 7.
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Inriktningsmal

Kommunens 6vergripande vision till 2015 ir:

"Mafligheternas Omskaldsvik, en héllbar och tillgénglig kommun
[ Varldsklass - att leva och arbeta i och att bescka.”

De inriktningsmaél vi arbetar med inom handeln {6r att uppfylla vision-

en ar:

+ Vi ska bevara en stark cityhandel och samtidigt skapa plats for en
kompletterande externhandel.

 Ornskoldsviks centrum ska vara den sjilvklara handelsplatsen i
Hoga Kusten.

Vi ska ha en livfull ssmmanhéllen stadskarna som fyller en social
funktion som méotesplats.

+ Det ska finnas ett bra utbud av upplevelser i form av kultur,
caféer, restauranger och aktiviteter i staden.

+ Servicepunkterna ska vara den givna métesplatsen pa landsbyg-
den.

+ Stratgin ska f6lja de mal for handeln som 16pande sitts av Cesam.

« Vi ska utnyttja de fordelar som nirheten till havet och jirnvigen
innebir.

+ Entré Norr och Norra handelsomridet ir prioriterade omridden
for extern handel, och bér goras tillgangliga genom en ny trafik-
16sning.

+ Langsiktigt bor kommunen fortsitta att forfoga éver mark i de
utpekade externa handelsomrédena.
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Lokalisering av handel

Nedan visas kommunens stillningstaganden for lokalisering av handel.
En viktig del for att nd mélen ir att handel placeras pa den plats som
ar bast limpad for olika typer av etableringar.

Lokalisering av dagligvaruhandel

Dagligvaruhandeln ska i forsta hand ligga niara bostadsomraden eller i
centrum som har god tillginglighet. I andra hand ska centrumnira
ligen efterstrivas for att minimera transportarbetet. Externa kdpcent-
rum ska undvikas eftersom det bryter mot kommunens arbete fo6r god
tillginglighet och en bittre miljo.

e Centrum

e Centrumnira, t.ex. Framnisudden, Viktoriaesplanaden, Inre

hamnen
e Halvexternt, t.ex. Norra station
e Stadsdels- och titortscentrum eller bostadsnira lagen

e Landsbygd/servicepunkter

Lokalisering av sdllankdpshandel

For sillankopshandeln anges olika riktlinjer beroende p& om den ar
skrymmande eller ej. Den externa volymhandeln ska vara ett komple-
ment till centrumhandeln. Det prioriterade omradet for extern han-
del 4r Norra handelsomrddet med sina delomriden. Kommunen avser
inte uppmuntra etablering av ytterligare externa handelsomrdden och
inte heller externa gallerior for sillanképsvaror som inte ir skrym-

mande.

Handel som inte dr volymhandel
e Centrum

¢ Stadsdels- och titortscentrum

Volymhandel
e Externt omride, t.ex. Arnis
e Halvexternt, t.ex. Norra station, norra sidan av Terminalvigen

e Tatortcentrum

Tillganglighet

All form av extern handel leder idag till 6kad bilanvindning, dyrbar
utbyggnad av infrastruktur och till viss del siamre tillginglighet for
unga, ildre och andra som inte har tillgdng till bil. Det kan f3 sociala
konsekvenser i form av 6kad segregering. Diaremot fungerar extern-
handel bra till den volymhandel som av utrymmes- och hanterings-
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skal inte passar i centrum. Men det finns ocksd manga fall dar volym-
handeln siljer varor som inte 4r skrymmande. Trygga ging- och cykel-
vagar bor darfor byggas till omraden for handel. Sarskilt viktigt ar
detta inom omraden dir det ocksd kan bli aktuellt med etablering av
dagligvaruhandel. Kommunen maéste se till att gatunitet utformas si
att forutsittningarna for kollektivtrafik i omradet blir s bra som moj-
ligt.
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Handeln i Ornskoldsvik

Centrumhandeln ir stark i Ornskéldsvik med ett brett utbud och
manga nischade butiker. Som komplement till kedjebutiker blir de
nischade butikerna unika och dragare for andra butiker. Det ir en av
styrkorna i Ornskoldsviks centrum. P4 senare ar har handeln i cent-
rum kompletterats med flera externa etableringar i det som i 6ver-
siktsplaneringen kallas fér Norra industriomradet. Dessa bada han-
delsomridena har olika karaktir, i centrum samsas dagligvarubutiker
och icke-skrymmande sillankdpsvaror och i Norra industriomradet
finns i huvudsak volymhandel med inslag av dagligvaruhandel i de
mer halvexterna delarna. Ortsborna handlar oftast lokalt men det ar
relativt f3 frdn omkringliggande kommuner som viljer att resa till
Ornskoldsvik for att handla.

Dagligvaruhandeln tar hand om kopkraften

Ornskoldsviks dagligvaruhandel har ett forsiljningsindex pa 103
(2012), det betyder att handeln i stort 6verensstimmer med kopkraf-
ten hos invdnarna. Grannstiderna Sundsvall och Ume3 har ett index
pa 101 respektive 100 fér dagligvaror och jaimférelseindex for lik-
nande kommuner (Storre stider, definition enligt SKL) ar 101.

Utrymme for ny sdllankopsvaruhandel

Forsiljningsindex for sillankopsvaruhandeln i Ornskoldsvik ligger pa
87, att jaimfora med Sundsvall som har ett index pa 167 och Umed
som ligger pd 114 (2012). Det innebir i praktiken att boende i
Ornskéldsvik viljer att handla till viss del pa andra hall. Bade
Sundsvall och Umea har istillet kraftiga infloden av handel. Jimforel-
seindex for liknande kommuner (Storre stader) ir 120.

De nirliggande kommunerna Kramfors, Nordmaling och Solleftea
utgor tillsammans med Ornskéldsvik det totala upptagningsomradet.

Prisad for Arets stadskdrna dubbelt upp

I slutet av 90-talet pdborjades ett arbete for att utveckla stadskirnan i
Ornskoldsvik. Nettoutflodet av handel var da stort och utbudet av
handel och restauranger fick 1aga betyg i besoksundersokningar. Fas-
tighetsagare, kommun och niringsidkare gick d4 samman inom orga-
nisationen Cesam. Arbetet har lett till 6kad trivsel och handel i cent-
rum och att Ornskéldsvik fatt utmirkelsen Arets stadskirna tva
ganger under en tiodrsperiod, 2001 och 2008. Utmairkelsen delas ut
av foreningen Svenska Stadskirnor till den svenska stad som under de

nirmaste féregdende dren gjort storst framsteg i sin fornyelse av cent-
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rum genom samarbete mellan béde privata och offentliga aktorer. Pri-
serna ir kvitton pi att ldngsiktigt och strategiskt arbete I6nar sig.

Handel pa landet

Landsbygdens varuférsorjning ar en viktig del i Ornskoldsviks konse-
kventa arbete for en levande landsbygd. For att se till att dven den
som bor pé landet ska ha tillgédng till dagligvaror upprittar kommunen
uppdragsavtal med servicepunkter. En servicepunkt ir en métesplats
for den som bor pé eller besoker landsbygden och den erbjuder foru-
tom handel dven internetuppkoppling, café med mera. Genom ett
uppdragsavtal med kommunen erhéller en butik eller en mack en er-
sittning som baseras pé de tjinster de utfor. Mottot och projektet
"Bygd och stad i balans” gjorde att Ornskoldsvik utsags till Arets kom-
mun 2012 av Hela Sverige ska leva.

Handel pd natet

E-handeln vixer markant men utgor 4nd3 enbart fem till sex procent
av den totala detaljhandeln. En knapp fjirdedel av svenskarna handlar
minst en ging per minad och 85 procent nigon ging per ar. Personer
pé landsbygden handlar mest. Eftersom Ornskéldsviks kommun har
en stor landsbygd dir en tredjedel av invdnarna bor pa landet ar det
troligt att manga i omrédet handlar pd nitet. E-handeln vintas om-
sitta drygt 37 miljarder 2013 jamfort med knappt 5 miljarder 2003.
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Ornskdldsviks utmaningar

Svag befolkningsutveckling i hela upptagningsomrddet

En stor utmaning for handeln i Ornskoldsvik ar att alla kommuner i upptag-
ningsomradet har en vikande befolkningsutvecklingen. Idag har Ornskoldsvik
cirka 55 000 invénare och antalet férvintas ligga kvar pd samma niva till 2020.

Den demografiska utvecklingen med fler dldre och firre yngre innebir, tillsam-
mans med en svag befolkningsutveckling, mindre total kopkraft. Men en stad
som inte vixer kan ocksé fa svirare att f hit intressanta nya etableringar.

Konkurrens fran Sundsvall och Umed

Ornskéldsvik ligger vid kusten mellan Sundsvall och Umes, tva starka handels-
stider. Det ir cirka 15 mil till Birsta, ett stort handelsomrdde med IKEA norr
om Sundsvall. Det ir cirka 10 mil till Ume3 och vintern 2015/2016 6ppnar ett
IKEA pé Soderslatt i Umed, med en galleria med upp mot 100 butiker. Bdde
Birsta och Umead ir regionala handelscentrum som ir beroende av att folk frén
kringliggande kommuner kommer dit och handlar. Umea och Sundsvall city
har i sin tur ocksa konkurrens fran sin omkringliggande externhandel.

Nya etableringar i Umed behover inte automatiskt leda till ett storre utflode av
handel fran Ornskoldsvik. Den handel av framforallt mébler och heminred-
ning som skett i Sundsvall kan istillet hamna i Ume&. Med det sagt kan
"nyhetens behag” ge ett verslag de forsta dren. Det kan ocksé vara s att fler
in tidigare viljer att handla 6vriga sillankoép i Umed pa grund av att dir finns
andra saker som lockar, exempelvis ett stort kulturutbud och centrumhandeln.

Hur hittar vi lokalt investeringskapital?

Det ir nodvindigt att ndgon gér i brischen och satsar i Ornskéldsvik for att vi
ska kunna uppritthalla det utbud och den handel som vi har idag. Det ingr i
utmaningen att hitta tillrickligt investeringskapital och en vilja att fortsitta att
investera.

Hur garanterar vi spetskompetens?

Ornskéldsvik som stad behover vara tillrickligt attraktiv for att intressera kom-
petenta butikschefer. Det dr en nodvindig faktor for de stora etablerarna.
Handeln kan ocksa stirka sin rekryteringsbas lokalt genom att synliggora kar-
ridgrvigarna, till exempel genom jobbannonser. For att fortsitta ha en levande
handel behéver vi se till att det finns en bra kompetensférsorjning i form av
utbildning och majligheter till praktik dven pa gymnasieniva.

E-handeln vaxer

E-handeln kan pa sikt ses som ett hot genom att den tar handelsandelar fran

den fysiska handeln.
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Ornskoldsviks styrkor

Besoksnaringen vaxer

Turismen i Ornskoldsvik skapar intikter till handeln eftersom fler besokare
ofta innebir fler kunder. Till 2020 ska Ornskoldsvik férdubbla turismens om-
sittning och antal drsarbeten i enlighet med den nationella strategin for be-
soksniringen antagen 2010.

Ett gemensamt destinationsbolag for Hoga kusten startas av fyra kommuner
2014 och det ger mer kraft till samordning och marknadsféring. Flera sats-
ningar sker ocksa lokalt i Ornskoldsvik, bland annat forbittras infrastrukturen
och tillgangligheten till besoksmal i skargarden.

Handeln ir i okad grad knuten till upplevelser av olika slag och undersckning-
ar som HUI gjort visar tydligt att det sker ett uppsving i handeln under stora
evenemang och arrangemang. Nir turistbyrén flyttar frin sina nuvarande lo-
kaler och blir en del av ett storre Visitor Center i Fjillraven Arena finns goda
mojligheter att utveckla detta omrade.

Centrum i samverkan - Cesam

Cesam bestér av representanter fran fastighetsidgare, naringsidkare inom han-
del och restaurang och kommunen. Tva centrumutvecklare dr anstillda av
organisationen. Cesam arbetar for att ka Ornskéldsviks centrums attraktivi-
tet och trivsel f6r bAdde kommuninvinarna och besokare, samt stimulera till
okad handel och att fler bositter sig i kommunen. Det finns fyra arbetsgrup-
per som utvecklar marknad, aktiviteter, stadsmiljo och turism. I samarbete
med Ornskoldsvik Handel (Svensk Handel) har det ocksa bildats en femte
arbetsgrupp for en gemensam kraftsamling som gynnar handelns utveckling.

Varldsklass 2015

Kommunen har tillsammans med niringslivet och medborgare drivit ett ak-
tivt utvecklingsarbete sedan mitten av 90-talet for att stirka Ornskoldsvik
som en "kommun av virldsklass att leva och arbeta i och att besoka”. Det
som nu kallas Virldsklass 2015 gér mot sitt sista &r i nuvarande form men
utvecklingsarbetet kommer att fortsitta.

Nya mojligheter for arbetspendling

Kommunerna lings norrlandskusten har kommit nirmare varandra genom
Botniabanan och de forkortade pendlingstiderna. Pa sikt kan de goda majlig-
heterna for arbetspendling gora att fler viljer att bo i Ornskéldsvik dven om
de arbetar pa annan ort, eller vice versa. Tillsammans med Ume3 vill kommu-
nen skapa en funktionell arbetsmarknadsregion. Niar Ornskéldsvik okar sin
attraktivitet som bostadsort ir det positivt for handeln. Ornskéldsvik har idag
en nettopendling pa -282.

11
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Det goda vadrdskapet

Det goda virdskapet handlar om att "se kunden” och lyssna, s att den
verkligen fir vad den efterfragar. Ornskoldsviks mix av sm4 och stora
butiker i kombination med serviceinriktad personal borgar for ett gott
virdskap. Cesam forsoker ta tillvara denna kunskap pa olika sitt och
har bland annat anordnat utbildningen "Service med hjirtat”.

Optimering av kollektivtrafik i centrala Ornskoldsvik

Under forsta halvan av 2014 utreds kollektivtrafiken i centrala
Ornskoldsvik. Malet ér att pa sikt minska de korta resorna med bil
och 6ka resandet med kollektiva firdmedel till och frén arbetsplatser
och kopcentra. Kollektivtrafiken ska utformas sé att fler viljer att 8ka
kollektivt och att handeln kan utvecklas pé kort och lang sikt. I upp-
draget ingar bland annat att se 6ver om titortstrafikens utgdngspunkt
vid Ornparken ir bista lsningen och hur byten mellan tig och buss
kan bli smidigare. Forslag ska ocksa ges p& hur busstrafiken p& Nyga-
tan kan minimeras eller tas bort mellan E4 och Liroverksgatan.
Ménga busslinjer passerar Nygatan, vilket ger nirhet till manga mal-
punkter men det kan ocksd minska Nygatans attraktivitet som stads-
milj6. Utredningen kan fritt féresld kompletterande infrastruktur.

12
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Framtidens handel

Kopkraften okar till 2020

Efterfragan i Ornskoldsvik, det som kallas for kopkraften, forvintas
oka fram till 2020 men ndgot svagare in i riket till foljd av ligre be-
folkningstillvixt och inkomster 4n rikssnittet. En analys som HUI Re-
search gjort 2013 visar en kopkraftstillvixt pa 139 miljoner inom dag-
ligvaruhandeln och 386 miljoner kronor inom sillanképsvaruhandeln
fran 2011 till 2020.

HUI Research uppskattar att det kan finnas utrymme f6r ny sillan-
kopsvaruhandel motsvarande cirka 150-200 miljoner kronor fram till
ar 2020. Uttryckt i yta handlar det om cirka 4 000-6 000 kvadratme-
ter. Eftersom yteffektiviteten kan variera i olika branscher ir det svért
att ange exakt yta. Rekommendationen ir att tillkommande extern-
handel bér placeras nira befintlig externhandel for att undvika splitt-

ring.

Anledningen till att den 6kade kopkraften ir storre dn beriknad om-
sittning beror pa att vi, pa grund av konkurrensen, inte kan rikna
med att behélla all kopkraft. Potentialen f6r sillanképsvaruhandeln
bestar av 6kad kopkraft i Ornskoldsvik och mojligheten att behalla en
storre andel av kopkraften lokalt.

Kommunens beredskap for ny handel

Idag saknas lampliga ligen for handel i externa omrdden. Langsiktigt
bor kommunen fortsitta att forfoga 6ver mark i de utpekade externa
handelsomridena.

Kommunen bor darfor skapa nya tomter med battre skyltlage, bade
for ny handel och f6r befintlig handel som vill flytta till ett battre
ldge, for att skapa kluster till fordel f6r bdde handeln och kunderna.
Kommunen kan ocksé skapa forutsittningar for att befintliga indu-
strier och andra verksamheter inom utpekade handelsomraden flyttar

till andra ldgen.

Utveckling av Entré Norr

Storsta utvecklingspotentialen for externa handelsetableringar finns i
Norra handelsomradet i det vi kallar Entré Norr, det vill siga Termi-
nalvigen och Hastmarksvigens forlangning. Har kan vi skapa plats for
flera nya storre tomter med bra skyltlage fran E4. For att f3 en attrak-
tivitet till omradet och samtidigt en bittre tillganglighet dr det nod-
vindigt med en bittre trafiklosning. Dirfor kommer kommunen att
initiera en &tgirdsvalsstudie tillsammans med Trafikverket.

13
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Kommunens mojlighet att styra lokalisering av etableringar

Plan- och bygglagen ger kommunen méijlighet att via detaljplaner re-
glera var handel med livsmedel far bedrivas. En sddan precisering, till
exempel handel men ej livsmedel, kan motiveras om det finns skl av
betydande vikt till det, och bér vara férankrad i 6versiktsplanen eller
motsvarande. I 6vrigt har kommunen inte ndgon mojlighet att styra
vilken typ av handel som i framtiden kan etablera sig i omrdden som
planlagts fér handel.

I denna handelsstrategi foreslds att dagligvaruhandel inte ska medges i
externa lagen. Skilet dr att minska transportarbetet och att butikerna
ska vara tillgidngliga dven for dem utan bil. Samtidigt 4r det viktigt att
det finns moijlighet for nya aktorer att etablera sig och for befintliga
att utveckla sina verksamheter.

Trender

I allt storre utstrickning styr kunden nir, var och hur den handlar.
Kunden viljer helst att handla dir det finns ett varierat utbud, dar det
gar latt att ta sig till, frdn och runt pé platsen, dir det finns service
som matstillen och en mingfald av minniskor.

Aven e-handeln utvecklas. Det ir enkelt och bekvamt, kunden kan
spara tid genom att handla nir den vill och far ocks3 tillgdng till ett
storre utbud. Ménga stora detaljhandelsforetag satsar pa nithandel
och det kan innebira att den fysiska handeln kommer att behova
mindre yta i framtiden. Kunderna tittar pd varorna i butiken men
handlar pa nitet. Eller s3 sonderar de terringen pa nitet och handlar i
butiken. Sedan kan de f4 varan hemskickad, himta ut den i butiken
eller pé ett sirskilt utlimningsstille i nirheten av butiken.

Trender | Sverige

En spaning fran Svensk handel lyfter fram fyra huvudtrender for
svensk handel. Det 6vergripande meddelandet ar att Hdllbara stider
dr morgondagens vinnare!

Hallbarhetsfragor - det ska vara ekologiskt eller leda till nytta for andra

Vi har hog levnadsnivé i dag och ir beredda att betala for det som ar
ekologiskt. Narproducerat och sisongens varor anses alltmer viktigt.
Men iven vilgorenhet och hallbarhet ir viktiga parametrar. Det inne-
bir till exempel att du kan hyra saker eller limna in en gammal pro-
dukt till en butik sd att de kan gora om den till en ny produkt.

Tinsteintaget - tianster ger mervarde

Det kopplas in mer tjanster mot produkterna. Till exempel kan buti-
ken erbjuda workshops eller att du képer traningsskor och fir ett tra-

ningsprogram eller personlig trinare pd kopet, eller du kanske koper
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firg och erbjuds utbildning i hur och vad du ska gora. Det adderas ett
mervirde genom att en tjianst kopplas till produkten.

Hela destinationen - platsen dr viktigt

Platsen ir viktig att utveckla. Det pratas om en destination, allts3 hela
upplevelsen. Goda exempel ir IKEA och GeKA. Malgruppen ir bo-
ende, besokare och turister. Utmaningen ir att gora en "Arena-
konstruktion”.

Digitaliseringen - e-handeln okar

E- intresset ir stort, kunden sonderar pa nitet men handlar i butik. 95
procent handlas totalt i butik men dé det giller sillankop sker 10 pro-
cent av handeln pa nitet. Detta kan jamféras med postorderforsilj-
ningen som lag p4 sju procent for 20 ar sedan.

Manga dagligvaror siljs via e- handeln men samtidigt 6kar marknads-
och saluhandeln for firskvaror.

Internationella trender

Trender inom handel

e Urbana sma dagligvarubutiker som har firre men bra artiklar.

e Fyndbutiker, typ tio-kronors-butiker.

e Gora sin egen produkt, till exempel chokladkaka.

e Inspirerande berittelser! Det ska finnas en historia kring t.ex. sta-
den, gatan, fastigheten, butiken eller produkten.

e Showroombutiker! Kopplat till e-handeln, du fir kinna p4 eller
prova produkten men kan inte ta med varan utan bestiller den pa
plats eller hemma och far den hemlevererad. Butikerna behover

inte ha dyr butiksyta.
e Lagprishandeln okar.

Trender for stadsrummet

e Walkability (bara att ga i). Staden ska vara s intressant och upp-
levelserik att du ska vilja g& runt och uppleva. Det hir ror framst
besokare.

e Place (att gora). Det ska finnas ett utbud av saker att gora, till
exempel att trina, dta, leka med barnen, eller lyssna pd musik i
parken.

e Platsen ska skapa skona moten. Stadrummet ska mobleras pa ett
satt som gor att moten uppstar.

e Food Trucks. Du handlar din mat p4 ett smidigt sitt i stadsmiljon
via portabla butiker, typ korvkiosk, men med ett bredare utbud.
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Kommunens och naringslivets ansvar

Kommunens ansvar

S4 hir kan kommunen bidra till en positiv utveckling av handeln:

16

Vara proaktiv i att f hit etableringar som kompletterar och stir-
ker utbudet. Handelsstrategin ir en viktig del i detta. Om vi
skapar attraktiva tomter ir det enklare att vara offensiv.

Snabbt hantera drenden om planliggning av handel i omréden
som utpekas for handel i strategin. Genom att utpekade omra-
den lyfts in i kommunens 6versiktsplan underlittas kommande
planliggning. Arbetet med den nya detaljplanen for handel vid
Terminalvigen ska prioriteras. Planen antas i slutet av 2014.

Initiera en atgirdsvalsstudie tillsammans med Trafikverket for att
klara ut lamplig trafiklosning for Entré Norr. En 16sning som
okar omradets attraktivitet fér handel och som ger god tillging-
lighet for olika trafikantgrupper ska efterstrivas.

I syfte att skapa attraktiva handelsplatser ska kommunen mer
detaljerat utreda markanvindningen i omradet Entré Norr. Detta
gors limpligen i samband med &tgirdsvalsstudien foér en ny tra-
fikplats.

Snabbt kunna erbjuda mark for nya etableringar och for expans-
ion av befintliga foretag. Kommunen planerar for handel i exter-
na ligen som ir attraktiva for etablerare av sillankopsvaror.
Samverka mellan olika enheter inom kommunen. Det finns idag
ingen enskild vig in i dessa frigor. Den som tar emot ett etable-
ringsarende i kommunen ska dirfor involvera 6vriga inblandade i
ett tidigt skede.

Se till att det finns god kollektivtrafikforsorjning, bygga cykel-
och gingvigar vid handelsomrdden, cykelparkeringar.

Arbeta med tydlig skyltning i centrum och till handelsomréaden,
utbud, parkering, gdng- och cykelvagar.

Gora en konsekvensutredning vid nyetableringar i externa han-
delslidgen for att se hur de kan paverka cityhandeln och en le-
vande stadskirna.

Fortsitta engagemanget i Cesam for en levande stadskirna.

Foradling av befintliga ytor och fértitning for att skapa nya ytor i
centrala ligen.

Verka for att det etableras servicepunkter pa landsbygden.

Ta fram ett stadsmiljoprogram och revidera parkeringsriktlinjer-
na, vilka kan anvindas som styrmedel.
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Ndringslivets ansvar

Sé hir kan handlare och fastighetsigare bidra till en positiv utveckling

av handeln:

Stirka utbudet i Ornskoldsvik for att kunna behélla en storre an-
del av den lokala képkraften.

Hitta sitt att utmarka sig for att locka besokare frdn marknads-
omridet med ett attraktivt centrum och en levande cityhandel.

Stirka staden som besoksmél med hjilp av olika aktiviteter och
paketlosningar.

Se till att fastigheterna iar tillgingliga, att det ir rent och frischt,
sandat och sopat.

Ta ansvar for att i ihop kvarter, kluster och fylla lokaler med
handel och inte enbart service.

Arbeta med skyltning i tomma lokaler.

Ha en aktiv drivkraft och ta ansvar for helheten.

Foradling av befintliga ytor och fértitning for att skapa nya ytor i
centrala liagen.

Moéta upp e-handeln. T.ex. ge mojligheter att bestilla i butiken
och himta dir eller {8 hemskickat.

Arbeta for 6kad trygghet genom t.ex. belysning av fasader och
morka ytor.

For sysselsittningen och kommunens attraktivitet behover handeln i
Ornskéldsvik utvecklas och forbli konkurrenskraftig i forhallande till
Sundsvall/Birsta och Umea/Soderslitt.
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Beskrivning av olika omraden

Centrum

Centrumomradet ir kommunens viktigaste utvecklingsomrade. Ef-
tersom en stadskirna vixer inifrdn och ut ir det i forsta hand viktigt
att satsa pa de tvd huvudgatorna Storgatan och Nygatan med intillig-
gande tvirgator som binder dem samman. Ornskoldsviks stadskirna
ar liten och tit. Storgatan har idag ett brett utbud och ir vilbesokt,
medan Nygatan har potential att utvecklas ytterligare. Det har tidi-
gare varit tal om att gora Nygatan till gdngfartsgata och kollektivtrafi-
ken pa Nygatan utreds nu pa nytt. Med minskad trafik finns majlighet
att bygga ut omkringliggande service, som uteserveringar och sittplat-

ser som bidrar till en levande gata. Nya handelsetableringar bor ske i
nira anslutning till befintlig f6r att undvika luckor i stadsbilden.

\
hamnen

=
o
3
é.
W
o
3

Framn\c'l\'s-
udden\

Stadskarnan inom det streckade omradet.
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Framnasudden och Viktoriaesplanaden, straket till arenan

Det hir ir ett centrumnira stadsomride under utveckling. Idag ar
stora delar av omradet planlagt fér industri men det pekas i kommu-
nens Oversiktsplan ut som ett framtida attraktivt stadsomrade, det vill
sidga ett blandat omrdde med bostider, kontor, parkering, service och
handel. En stadsmaissig utformning kan bland annat innebara andra
krav pa gatornas utformning och att stora parkeringsytor ska undvikas.

Den typ av handel som kan bli aktuell 4r centrumnira handel inom
litt industri och exempelvis dagligvaror. Med tanke pd kommande
byggnationer av bostadshus kan det handla om till exempel nirlivs,
ett bageri som ocks3 siljer brod eller dylikt. Med det nya Visitor cen-
ter i Fjillriven arena finns goda forutsittningar for verksamheter inom
besoksniring och upplevelser att etablera sig i omradet.

Inre hamnen och straket till resecentrum

Inre hamnen och Varvskajen kommer att utvecklas till attraktiva
stadsmiljoer. Nirheten till Botniabanan, busstrafik, stadskirnan och
Ornskoldsviksfjarden gor detta till ett viktigt och strategiskt omrade.

Nya delar av Inre hamnen omfattar ett nytt servicehus, husvagnspar-
kering, nytt torg, scenomride och pé sikt bostider. Restaurang, ser-
vice, verksamheter inom turism och kultur och siasongsbetonad verk-
samhet passar bra hir. Eftersom omradet fortitas kan viss typ av han-
del passa hir.
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Norra handelsomrddet

Det har ar kommunens prioriterade omrade for extern handel. Omra-
det stricker sig 6ver flera kilometer frén Norra station till Arnasvall
och innehiller flera delomridden med olika férutsittningar och ut-
vecklingsméijligheter: Norra station, Entré Norr och Arnis handels-
omride. Med E4 i tunnel genom Asberget kommer omrédet vid
Norra station bli ett av kommunens mest tillgingliga omrdden. Det ar
nira centrum och har bra skyltldge fran E4.

Norra handelsomradet

Norra

¢! Arnas

Arnds {
Kopcenter I
\\
|
4 |
[l
<« |
Halvextern,,,u' ~Extern__ G % 0 400 *‘800 m
- dagligvaror - ej dagligvaror —— ‘ f A\
- volymhandel )-'volymhandel~.

Norra Handelsomradet med delomraden Norra Station, det tdnkta omradet
Entré Norr och Arnas.

Norra Station

Omradet norr om E4 inom gingavstdnd fran Norra station bor ut-
vecklas som handelsomrade, alternativt blandstad, vilket stiller 6kade
krav pa ging- och cykelvigar, offentlig miljo och byggnader. Omridet
kommer att paverkas av E4:s eventuella nya striackning, forstudie klar
2015 visar var tunneln kan placeras. Koppling till arbetsmarknadsreg-
ionen. Idag finns hir en blandning av handel, kontorslokaler och
mindre industriverksamheter.

Entré Norr/ Terminalvagen - Hastmarksvagen

Flera handelsetableringar har de senaste dren kommit till pA Terminal-
vagen. Hir finns utrymme for fler etableringar eftersom handeln
girna lokaliserar sig i anslutning till varandra och laget ir relativt
centralt och attraktivt nira E4 med bra synlighet. For att f4 en bra
tillganglighet till omrédet 4r det énskvirt med ny trafikplats pa E4.
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Amés/Tegelbruksvagen

Omradet har en potential att utvecklas inom handel om tillganglig-
heten blir bittre. Nya viganslutningar till E4 eller Hastmarksvigen
skulle gora det enklare att ta sig till och frdn omradet. Idag finns ett
antal etableringar i och kring Arnis kdpcenter.

Omrédet dster om Nederdvigen kan ocksd utredas for handel. Alter-
nativ for etablering av bensinstationer, kompletterande verksamhet
som vigkrog, hotell etc. Planskild trafikplats finns.

E4:s nya strackning

Den lokaliseringsutredning som Trafikverket gér 2014-2015 kommer
att visa alternativa ligen for en framtida E4-tunnel genom Asberget
med tillhérande trafikplatser. Delar av de befintliga verksamheterna
och gatunitet i omrédet kring Bjérnaviigen — Angermanlandsgatan —
E4 kan komma att beroras. Med utredningen som underlag ska Tra-
fikverket tillsammans med kommunen besluta om hur en framtida
E4-tunnel ska I6sas, vilket blir styrande for kommunen planering av

markanvindningen i omradet.

Utbyggnaden av tunneln finns inte med den nationella transportpla-
nen fér 2014-2025. Kommunen kommer att verka for att projektet
tas med vid kommande revidering av planen, som férvintas ske inom

fyra &r.

Sodra industriomradet

S6dra industriomrédet har tidigare lyfts fram i 6versiktsplanen som
ett alternativt omrade for externhandel och volymhandel.

Idag ar det planlagt for industri i Galnas men 6versiktsplanen 6ppnar
for att det ar mojligt med handel pa den idag ej planlagda, 6ppna ytan
lings Brogatans sodra sida mot Svedjeholmen. Omridet har bra méj-
ligheter med stora ytor som skulle rymma manga verksamheter, bra
gang- och cykelvigar och férutsittningar finns for titare turer med
buss. Diaremot ir skyltlaget dligt och omradet har inte bedémts som
kommersiellt intressant. Idag finns enstaka handelsetableringar i om-
rédet vid Gélnis.
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Samband med kommunens gversiktsplan och dvrig planering

Handelsstrategin foreslar att kommunen ska planera for utbyggnad av
handel i norra delen av centralorten. Detta innebir att kommunens
oversiktsplan behover bearbetas.

For omradet giller Oversiktsplan for Norra industriomrddet fran 2002.
Planen redovisar markanviandning och trafikfrdgor i anslutning till
Botniabanans strickning genom norra delen av Ornskoldsviks titort.
den kommunomfattande oversiktsplanen, antagen 2012, redovisas ocksi

framtida markanvindning for omradet.

Omradet i forlingningen av Histmarksvigen, séder om E4, ir i 6ver-
siktsplanen for Norra industriomridet redovisat for eventuell framtida
industri. Fér delar av omradet ir versiktsplanen inaktuell eftersom
kommunen i detaljplaner tagit stillning till att handel (dock ej livsme-

del) dr lamplig i omradet.

I den kommunomfattande éversiktsplanen star det att en ny fordjup-
ning av dversiktsplanen for centralorten ska tas fram, och att den
bland annat ska redovisa mark for ny handel. Handelsstrategin och de
utredningar som den foreslér blir underlag for den férdjupade 6ver-
siktsplanen som kommer att tas fram for centralorten. I 6versiktspla-
nen kommer mer detaljerat prévas hur marken ska anvindas och hur
viagar med mera ska l6sas.
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Definitioner

Dagligvaruhandel: Varor som fyller konsumentens dagliga behov, till
exempel livsmedel, drycker, tobak, hygienartiklar, sjukvérdsartiklar
och tidningar.

Sdllankiépsvaruhandel: Sillanképshandeln kan delas in i icke-
skrymmande (urvalshandel) och skrymmande handel. Till den icke-
skrymmande handeln riknas till exempel kldder och skor, ur, guld och
optik och fritidsvaror. Med skrymmande varor menas till exempel
mobler och byggvaror.

Urvalshandel: Detta ir varor som du kan bira med dig fran butiken.

Denna typ av sillanképshandel ir vil limpad att finnas i stadskirnan.

Skrymmande varor: Varor som inte kan tas med pa cykeln eller bussen
och som har stort ytkrav per férsild enhet, till exempel bilar, batar,
mobler, maskiner, byggvaror, jirn, vitvaror, firg, radio/TV.

Volymhandel: Denna typ av handel kan ligga i externt eller halvex-
ternt lige, d.v.s. med anknytning till staden och dess kommunikation-
er, men dnd& med utrymme for de stora ytor som krivs for denna

handel.

Handelsindex: Relationen mellan verklig omsittning och kopkraft. Ett
virde 6ver 100 innebir att handeln i regionen omsitter mer an vad
som motiveras av den egna befolkningen och ett virde som understi-
ger 100 betyder att handel som skulle kunna ske i kommunen sker

nagon annanstans.

Jamforelseindex: Ett genomsnittsindex for respektive kommungrupp.
Dessa index kan stillas mot kommunens forsiljningsindex sa att det
gdr att jimfora den egna kommunens index med andra jamforbara
kommuners index.

Extern handel: Omraden utanfor stadsdels- eller titortscentrum som
inte klassas som bostadsnira handel.

Tétortcentrum: Till exempel Gulldnget, Sjialevad, Sund. Minst 200 in-
vanare och hogst 200 meter mellan husen.

Servicepunkt: En motesplats for den som bor pé eller besoker lands-
bygden och som erbjuder handel, internetuppkoppling, café med
mera.

Gdngfartsgata: Fordon och gingare delar pd utrymmet, men trafiken
sker pd de gdendes villkor. Bilisterna maste anpassa sig till gdngarna.
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