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1 INLEDNING

Befolkningen blir allt dldre vilket 6kar risken for sjukdom och funktionsnedsittning som kan
leda till ndringsbrist och nya sjukdomar.! Det &r dérfor av sérskilt stor vikt att de méaltider
som serveras inom ordindra boenden samt sérskilda boenden héller hog kvalitet samt
anpassas efter brukarens egna behov, vanor och 6nskemal.

Det ar viktigt att 1 god tid upptécka, identifiera och férhindra undernéring hos brukaren samt
att kunskap om kost och méltider finns hos koks- och omsorgspersonal.? Den sjuka brukarens
nutrition betraktas pd samma sétt som annan medicinsk behandling, det vill séga att det &r
viktigt med utredning, diagnos, behandlingsplanering och uppf6ljning/dokumentation.

1.1 SYFTE

Syftet med strategin ar att sékerstélla att méltiderna héller en god kvalitet for att mojliggora
en god nutritionsstatus inom ordinért och sirskilt boende.

Malgrupp for strategin &r ansvariga for kost och nutrition vid ordinédrt och sérskilda boenden
inom Ornskoldsviks kommun.

Strategin tydliggor ansvaret och det samarbete som foreligger mellan valfardsforvaltningen
och konsult- och serviceforvaltningen gillande maltider, kost och nutrition.

Strategin ligger till grund for riktlinjer samt rutiner som utarbetas i verksamheterna.

1.2 STRATEGI

Strategin dr en végledning for att sékerstélla att maltiderna héller en god kvalitet, vilket
innebar:

e Nordiska nédringsrekommendationer, Livsmedelsverkets rad samt Socialstyrelsens
vigledning ligger till grund for maltidsarbetet och ar vigledande i inférandet.

e Socialstyrelsens foreskrifter foljs gillande utredning, dokumentation och uppfoljning.

e Kommunens MAltids- och livsmedelspolicy f6l;s.

1 Nationella riktlinjer fér maltider inom dldreomsorgen, SLV

2 Att forebygga och behandla undernaring, Socialstyrelsen
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2 ANSVAR

I ordinért boende har den enskilde brukaren ett eget ansvar for sin néringstillforsel. I de fall
dar brukaren behover stod for hela eller delar av sin néaringstillforsel har regionen och
kommunen ansvaret att tillgodose behovet.

En tydlig ansvarsfordelning mellan olika yrkesgrupper inom kommunen samt
implementering, uppfoljning och utvirdering i verksamheten ar viktigt for att kvalitetssdkra
en god nutrition hos brukaren. Personalens kompetens och mojlighet till
kompetensutveckling dr en viktig del for att uppritthélla en god kvalitet gidllande maltider,
kost och nutrition.? Det &r viktigt att se till helhetsperspektivet med méltiden och att véiga in
maltidsmiljo, trivsel, samvaro som en del i arbetet.

Omsorgsndmnden beslutar for sin del av Strategi for maltider inom sérskilda boenden inom
Ornskoldsviks kommun och kommunstyrelsen for sin del.

I strategins underliggande riktlinje anges ansvarsfordelningen mellan olika funktioner inom
vilfardsforvaltningen och konsult- och serviceforvaltningen.

3 SAMVERKAN

Samverkan mellan forvaltningarna sker for att gemensamt mojliggéra en god nutritionsstatus
inom sérskilt boende. Varje avdelning utarbetar rutiner for verksamheterna som
overensstimmer med den §vergripande strategin och riktlinjen. Samverkan sker sa att
rutinerna fungerar mellan och inom forvaltningarna.

4 NUTRITIONSBEHANDLING

Nutritionsbehandling innebér att tillfora energi- och néringsdmnen for att tillgodose
brukarens energi- och néaringsbehov pa ett optimalt sitt. Behandling kan behdvas
forebyggande for att undvika underndring samt behandlande vid konstaterad risk for-, eller
diagnostiserad underniring.* Behandlingen kan bestd av normalkost, specialkost, anpassad
kost, speciallivsmedel, kosttilldgg och annat oralt nutritionsstdd, artificiell nutrition samt
radgivning betraffande dtande och dtbeteende. For att brukaren ska kunna tillgodogora sig
maten och dka aptiten ir en god och regelbunden munhygien av storsta vikt.>

3 Nationella riktlinjer for maltider inom dldreomsorgen, SLV
4Vardhandboken

5 Att forebygga och behandla undernaring, Socialstyrelsen
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5 KVALITETSKRAV

Aldrandet gor att risken for sjukdom och underniring okar.® Det dr dérfor av extra stor vikt
att maltider inom sérskilt boende héller en hog kvalitet och anpassas efter brukarens egna
behov, vanor och 6nskemal.

5.1 NARINGSRIKTIG OCH GOD

Det allra viktigaste med en méltid ar att den ska vara god. En god méltid lockar aptiten och
bidrar till livskvalitet.” Maten ska tillagas med limpligast tillagningsmetod och utrustning
samt i s& néra anslutning till servering som mdjligt for att bevara niring och kvalitet.

Maltider som tillhandahalls via kostavdelningen ska innehalla delar fran hela kostcirkeln.
Matsedeln ska vara niringsviardesberdknad och 6verensstimma med Nordiska
niringsrekommendationer. Variationen 1 energiintag mellan olika dagar ska vara sa liten som
mojligt. Ordinarie matsedel ska kunna serveras med konsistensanpassning efter individuella
behov, med undantag av flytande kost. Kosttilligg och berikning ska utgora ett komplement
till den vanliga maten nar den inte ricker till for att tillfredsstélla behovet av energi och
néring.

5.2 TRIVSAM OCH INTEGRERAD

Miailtiden dr av stort varde for dldre. Mat ger inte bara energi och niringsdmnen, utan varje
maltid dr ocksé en viktig social aktivitet som kan bidra till hilsa och vilbefinnande.® Det ér
viktigt att brukaren sjilv kan paverka nir och med vem denne vill inta sin maltid med. Att dta
sin mat 1 lugn och ro i en trevlig och avspand miljo gor att det blir léttare att dta dven for den
med nedsatt aptit. Maten ska se aptitlig ut, vara vackert framdukad och dofta gott.

I det ordindra boendet kan sérskilt ensamstdende uppleva att maltiden kdnns mindre
meningsfull och fa svart att upprétthalla regelbundna maltider. Om brukaren véljer att dta en
maltid vid ndgon av kommunens restauranger finns mojlighet till umgéange med jamnériga
under méltiden.

6 Nationella riktlinjer for maltider inom dldreomsorgen, SLV
7 Nationella riktlinjer for maltider inom dldreomsorgen, SLV

8 Nationella riktlinjer for maltider inom dldreomsorgen, SLV
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Matsedeln ska préiglas av lokala hindelser och traditioner samt uppmairksamma hogtidsdagar
for de minoritetsgrupper som Ornskoldsviks kommun ingatt i gemensamt forvaltningsomréade
med. Vid matsedelsplanering ar det viktigt att brukarens synpunkter utifran kostvanor,
hogtider och traditioner tas med i planeringen sa langt det 4r mdjligt. Matsedeln ska préglas
av lokala hiandelser och traditioner samt uppméarksamma hogtidsdagar for de
minoritetsgrupper som Ornskoldsviks kommun ingatt i gemensamt forvaltningsomride med.

5.3 SAKER

Aldre personer har ofta ett ligre immunforsvar och ir kinsligare for eventuella bakterier och
mikroorganismer som kan forekomma i livsmedel.” Godkinda egenkontrollprogram ska
finnas 1 kok och péd vardavdelningar samt efterfoljas. Inom véard- och omsorg finns risk for
smittspridning via personal som véxlar mellan vardarbete och livsmedelshantering. Darfor ar
det av extra vikt att rutinerna gillande livsmedelshygien foljs.

5.4 MILJOSMART

Vid livsmedelsupphandlingar anvédnds kvalitetskrav som innebér bland annat krav pa innehall
1 produkterna, djurskydd enligt upphandlingsmyndighetens kriterier, andel ekologisk
produktion samt att minska miljopaverkan. Miljopéverkan minskas bland annat genom att ta
fram metoder som minskar matsvinnet, att inféra mera vegetabilier i kosten och att infora en
storre andel livsmedel som dr narproducerade.

6 MALTIDSORDNING

En ldmplig maltidsordning &r en forutsittning for att brukaren ska édta den serverade maten
och ddrmed técka sitt energi- och naringsbehov.!? Det ér léttare for sjuka att fa i sig
tillrackligt med energi och nédring om maten delas upp, det vill sdga frukost, lunch, middag
och minst tre mellanméal. Nattmal ska kunna serveras vid behov.

7 UPPFOLJNING

Uppfoljning géllande méltider, kost och nutrition inom ordinédrt och sérskilt boende gors bade
internt och externt.

9 Nationella riktlinjer for maltider inom dldreomsorgen, SLV

10 Nationella riktlinjer fér maltider inom dldreomsorgen, SLV
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Enkiit giillande NKI (Nojd-kund-Index): Kostavdelningen skickar arligen ut
maltidsenkater till brukarna i syfte att undersoka vilka synpunkter som finns pa den mat som
serveras. De brukare som inte kan svara pd enkéten sjdlva far hjélp av omsorgspersonal. I
enkéten ingar fragor gillande vad brukarna anser om maten, utbudet av matritter samt
maltidsmiljon. Andel n6jda matgéster i sdrskilt boende redovisas i bokslutsrapporten for
konsult- och serviceforvaltningen.

Andelen ekologiska livsmedel: Mits genom leverantorsstatistik. Redovisas i1 konsult- och
serviceforvaltningens tertial- och bokslutsrapport.

Kostombudstriffar: Vid triaffarna fors dialog géllande méltider, trdffarna genomfors for
bade ordinirt och sérskilt boende.

Maltidens innehall: Kontrolleras genom néringsvirdesberdkningar i kostdatasystem. Recept
pa maltiden ska f6ljas for en kontroll pé sparbarhet och innehéll i méltiden. Provtagning av
fardiglagad mat gors arligen.

Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete: Ska innehélla egenkontrollpunkter
kopplat till méltidsordningen for sdrskilt boende.

Livsmedelshygien: Sikerstills genom faststillda egenkontrollprogram for enheterna,
kontinuerlig utbildning for personalen samt provtagning av livsmedel.

Matsvinn: Mitningar utfors arligen vid avdelningarna inom sérskilt boende. Redovisas till
kommunstyrelsen genom konsult- och serviceforvaltningen 1 bokslutsrapporten.

Nationell enkit: Socialstyrelsen gor uppfoljningar dar fragor gillande kost och méaltider
ingdr i den arliga enkiiten till dldre'!. Resultatet frén enkiten redovisas i Aldreguiden samt
Oppna jimforelser- Aldreomsorg. Resultaten redovisas for omsorgsndmnden.

Statistik pa foljsamhet pa inkop av livsmedel via avtal: Mits genom leverantorsstatistik.

Avvikelser: Avvikelserapporter vid koken sammanstélls manadsvis hos kostavdelningen.

8 REVIDERING

Revidering av strategin gors varje mandatperiod eller vid behov. Utf6rs av kostavdelningen 1
samarbete med vilfardsforvaltningen.

11 www.socialstyrelsen.se
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9 AKTUELL LAGSTIFTNING, FORFATTNINGAR

o SFS 2001:453 Socialtjanstlagen (SOL)
o SFS 1982:763 Halso- och sjukvérdslagen (HSL)

o SOSFS 2008:14 Socialstyrelsens foreskrifter om informationshantering och
journalforing i hélso- och sjukvérden

o SOSFS 2015:12 Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om utredning av
vardskador

o SOFS 2014:10 Forebyggande for behandling av underniring

o SOSFS 2011:9 Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete

o SOSFS 2005:27 Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om samverkan vid in-
och utskrivning av patienter i sluten vard.

o SFS 2006:804 Livsmedelslagen

o SFS 2006:813 Livsmedelsforordningen

10 REFERENSER

o Vardhandboken, www.vardhandboken.se

o Nationella riktlinjer for méltider i dldreomsorgen, Livsmedelsverket, 2021,
www.slv.se

o Att forebygga och behandla underniring, Socialstyrelsen, 2020,
www.socialstyrelsen.se

o Nordiska Ndringsrekommendationer, NNR 12, www.slv.se

o Maltids- och livsmedelspolicy, Ornskoldsviks kommun, 2021
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